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ZARZĄDZENIE NR 47/2020 

WÓJTA GMINY ROKIETNICA 

z dnia 29 maja 2020 roku 

w sprawie: wprowadzenia określonych ograniczeń w obsłudze interesantów Urzędu Gminy 

Rokietnica 

Na podstawie art. 33 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (tj. Dz. U. z 2020 

r. poz.713) oraz Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia 

określonych ograniczeń, nakazów i zakazów w związku z wystąpieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 r. 

poz. 964 ze zmianami) 

zarządzam, co następuje: 

§ 1. 1. W związku z koniecznością zapewnienia bezpieczeństwa obywatelom w trwającym okresie stanu 

epidemii wywołanym  zakażeniami koronawirusem SARS-CoV-2, wprowadzam od 1 czerwca 2020 r.  

do odwołania następujące ograniczenia w bezpośredniej obsłudze interesantów Urzędu Gminy 

Rokietnica: 

1) bezpośrednia obsługa interesantów dotyczyć będzie zadań niezbędnych dla zapewnienia 

pomocy obywatelom z zachowaniem niezbędnych reżimów sanitarnych; 

2) bezpośrednia obsługa interesantów odbywać się będzie w Biurze Obsługi Interesanta  

w Budynku C siedziby Urzędu z ograniczeniem ich liczby do 1 osoby przypadającej w tym 

samym czasie na jedno stanowisko obsługi, przy czym jednocześnie w pomieszczeniu Biura 

Obsługi Interesanta mogą znajdować się maksymalnie trzy osoby; 

3) bezpośrednia obsługa interesantów w Budynku A Urzędu odbywać się będzie z ograniczeniem 

do jednej osoby wyłącznie przy stanowisku obsługi zlokalizowanym w holu Budynku A tylko  

w godzinach przyjmowania interesantów t.j.: w poniedziałki od godziny 12.00 do 18.00  

oraz od wtorku do piątku w godzinach od 8.00 do 12.00.  

2. Bezpośrednia obsługa interesantów przez pracowników merytorycznych w budynku A Urzędu 

będzie możliwa wyłącznie po wcześniejszym telefonicznym umówieniu wizyty poprzez wskazane 

numery telefonów: 

− Urząd Stanu Cywilnego – 61 8960 627; 

− Ewidencja ludności – 61 8960 626; 

− Dowody osobiste – 61 8960 602; 

− Podatki – 61 8960 624; 

− Inwestycje, drogi – 61 8960 625; 

− Zagospodarowanie przestrzenne – 61 8960 628; 

− Działalność gospodarcza – 61 8960 622; 

− Ochrona środowiska – 61 8960 616; 
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− Fundusze zewnętrzne – 61 8960 619; 

§2. Wszelkie podania, wnioski, pisma, zapytania oraz pozostałą dokumentację należy składać  

w godzinach pracy Urzędu za pośrednictwem urny umieszczonej w Biurze Obsługi Interesanta  

w Budynku C Urzędu z podaniem podstawowych danych kontaktowych (telefon i/lub adres e-mail) 

oraz elektronicznie za pomocą systemu EBOI (Elektroniczne Biuro Obsługi Interesanta) dostępnego 

bezpośrednio ze strony www.rokietnica.pl lub za pomocą systemu ePUAP (elektroniczna Platforma 

Usług Administracji Publicznej). 

§3. Pracownicy Urzędu będą udzielać pełnej informacji na temat realizowanych usług publicznych 

telefonicznie oraz za pośrednictwem poczty elektronicznej w godzinach pracy Urzędu.  

§4. Korespondencja zwrotna będzie przesyłana adresatowi na podany przez niego adres 

korespondencyjny. Odbiór osobisty będzie możliwy w Budynku C i A siedziby Urzędu po uprzednim 

kontakcie telefonicznym z pracownikiem merytorycznym w godzinach przyjmowania interesantów.  

§ 5. 1.Dyżury Wójta Gminy Rokietnica odbywać będą się w kontakcie bezpośrednim w czwartki  

od godziny 10.00 do 12.00 wyłącznie po uprzednim telefonicznym umówieniu. 

2. Skargi, wnioski i interwencje Wójt Gminy Rokietnica przyjmuje również za pośrednictwem poczty 

tradycyjnej, poczty elektronicznej poprzez system EBOI na www.rokietnica.pl oraz system ePUAP. 

§ 6. Traci moc Zarządzenie nr 28/2020 Wójta Gminy Rokietnica z dnia 13 marca 2020 roku zmienione 

Zarządzeniem nr 31/2020 Wójta Gminy Rokietnica z dnia 25 marca 2020 roku. 

§ 7. Wykonanie Zarządzenia powierzam Sekretarzowi Gminy Rokietnica. 

§ 8. Zarządzenie wchodzi w życie z dniem 1 czerwca 2020 r. i obowiązuje do odwołania. 

/-/ Wójt Gminy Rokietnica 

Bartosz Derech 
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